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Arbeit und Mobilitat bel Geberit

Eine veranderte Umwelt verlangt nach neuen Arbeitsmodellen
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Agenda

Wer sind wir?

Werte, Grundséatze, Erfolgsfaktoren
Veranderungen der Personalstruktur

Technische Fortschritte versus Arbeitszeitmodelle

Herausforderungen

Stress, Leistungsdruck = Ausgleichsmdglichkeiten
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Geberit im Uberblick

Européaischer Marktflhrer fir Sanitarprodukte

Sanitarsysteme Rohrleitungssysteme
Keramik
Weltweit prasent - 30 Produktionswerke

- Vertrieb in 50 Landern

Nettoumsatz CHF 2,9 Milliarden

12’000 Mitarbeitende davon sind 1’200 in der Schweiz
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Geberit Chronik

1874
1953
1996

1997
1999
2002
2004
2012
2015
2016
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Caspar Melchior Gebert griindet seinen Spenglereibetrieb
Die Marke Geberit wird eingetragen

Akquisition Flushing Technology Co. Ltd., China
Akquisition Plumbing Technology Shanghai Co. Ltd., China

Familie Gebert verkauft das Unternehmen

Erfolgreicher Bérsengang an der Schweizer Borse

Akquisition The Chicago Faucet Company, USA

Akquisition Mapress Holding GmbH, Deutschland

Geberit Aktie wird in den Swiss Market Index (SMI) aufgenommen
Akquisition Sanitec, Finnland

Integration des Keramikgeschaftes
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Unsere Werte —was uns leitet

Integritat
Wir pflegen hohe ethische Standards, die auf Vertrauen und gegenseitigem Respekt sowie
offener und ehrlicher Kommunikation beruhen.

Teamgeist
Wir teilen unser Wissen und arbeiten gemeinsam konstruktiv an der besten L6sung.

Begeisterung
Wir identifizieren uns mit unserem Unternehmen und motivieren uns durch das Erreichen

ambitionierter Ziele.

Bescheidenheit
Wir sind ehrgeizig und erfolgreich, pflegen aber personlich wie kollektiv eine bescheidene

Einstellung und Verhaltensweise.

Erneuerungsfahigkeit
Wir sind fahig und willens, kontinuierlich zu lernen, zu wachsen und neue Wege zu gehen.
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Unsere Handlungsgrundsatze — wie wir zusammenarbeiten

Resultatorientierung
Wir richten unsere Organisation, unsere Prozesse, den Mitteleinsatz und unser Handeln auf
das Erreichen von Spitzenleistungen aus.

Beitrag zum Ganzen
Wir haben bei unserer Arbeit stets die Ubergeordneten Ziele im Blick. Wir stellen das Wohl des
Unternehmens in den Mittelpunkt und nicht unsere personlichen Interessen.

Teamarbeit
Wir fordern die Zusammenarbeit in Netzwerken und organisationstbergreifenden Teams, die
sich in die Organisation und die Strukturen unseres Unternehmens einordnen.

Fokussierung
Wir halten unsere Strukturen und Prozesse schlank. Wir beschranken uns auf das Wesentliche
und tun dies professionell.

Klare Fihrungsgrundséatze

Wir haben klare Strukturen, Verantwortlichkeiten und Ziele und fiihren durch Vorbild. Unser
Fuhrungsstil orientiert sich an unseren Werten und ist fordernd und partizipativ. Wir setzen
unsere Entscheidungen konsequent und rasch um. Wir kommunizieren offen und transparent.
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Unsere Erfolgsfaktoren —was uns erfolgreich macht

Kundenorientierung

Mitarbeiterfokus

Dir richtigen Mitarbeitenden am richtigen Ort sind unser wichtigstes Gut.

Die kontinuierliche Weiterentwicklung unserer Mitarbeitenden hat hohe Prioritat.
Wir pflegen einen fairen Umgang mit unseren Mitarbeitenden.

Markenstarke

Innovationskraft

Wir entwickeln innovative Produkte, Verfahren und Dienstleistungen und setzen damit
Branchenstandards.

Unsere Innovationen dienen dazu, den Bedurfnissen unseren Kunden optimal gerecht zu
werden.

Nachhaltigkeit

Gelebte Unternehmenskultur
Unsere Unternehmenskultur basiert darauf, dass wir unsere Werte taglich leben und unser Tun
an unseren Handlungsgrundsatzen ausrichten.
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Veranderungen der Personalstruktur
Regional — Global

» Mitarbeitende bei Geberit...
— vom «Nachbarn» aus dem Dorf
— zu Mitarbeitende aus der Region
— zu Pendler Gber Kantonsgrenzen hinweg
— zu Pendler Gber Landergrenzen hinweg

» Standortiibergreifende Zusammenarbeit wurde zur Normalitat
» Projektteams die virtuell, weltweit zusammenarbeiten, wurden einberufen
» Cummuting - Pendler Uber LAndergrenzen hinweg veranderten uns

» Teammitglieder die tber verschiedene Lander verteilt sind
Das fordert die gesamte Organisation in verschiedenen Bereichen
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Technische Fortschritte versus Arbeitszeitmodelle
Technische Fortschritte und deren Auswirkungen

Zeichenbrett, Schreibmaschine, Computer, Fax, Laptop, Smartphone, Tablet
Sitzungen vor Ort, informeller Austausch, Telefonkonferenzen, Chat, Videokonferenzen, Skype
Arbeitsverdichtung: von hoherer Stundenanzahl zu Produktivitatssteigerungen

Friher: Brief — Post — Antwortschreiben — Post — Biiro
Heute: Mail vom mobil-flexiblen Arbeitsplatz aus

Uberall und immer erreichbar und «alles» dabei
Wirklich gefordert oder nicht gelernt wie damit umzugehen ist?
Bringen Work / Life Balance in Gefahr
Vom Arbeitgeber gewlnscht/erwartet oder freiwillige Selbstausbeutung?
Daraus entstehen aber auch neue Moglichkeiten...
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Technische Fortschritte versus Arbeitszeitmodelle
von fixen Arbeitszeiten - zur grosstmaoglichen Flexibilitat

Von festen Arbeitszeiten
uber Blockzeiten
zu gelockerte Blockzeiten
bis hin zur Jahresarbeitszeit: MO — SA 06.00 Uhr bis 23.00 Uhr

Teilzeitstellen - frlher meist Assistenzfunktionen heute zeigen auch Ingenieure und
Studienabganger Interesse.

Unbezahlter Urlaub - von einer einmaligen Ausnahmesituation zur Regel

Home Office — von selten zu oft

Heute sprechen wir von mobil-flexiblen Arbeitsplatzen
wobei die Effizienz der Unternehmensaktivitaten nicht beeintrachtigt werden darf.
Bringt mehr Freiheit wirklich mehr Zufriedenheit?
Alles wird von Uberall her kommuniziert, gepostet und umgehend «geteilt»
Vergleich, Konkurrenz, Druck
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Herausforderungen
FUhrungskrafte

Eignung der Mitarbeitenden fir mobil-flexibles Arbeiten erkennen und férdern
Passender Fuhrungsstil finden - variabel und hohe Flexibilitat

Flhren auf Distanz  geplanter Austausch wird wichtiger
pflegen persdnlicher Beziehungen

Erkennen von Unter-/Uberlastung der Mitarbeitenden
Teaminformationen, Teamaustausch regeln / Sprache / Kultur
Umgang mit Kommunikationsmittel festlegen

Mitarbeitende befahigen, mit der gesteigerten Selbstverantwortung umgehen zu kbénnen
Botschaften des eigenen Verhaltens erkennen (z.B. nachts Mails verschicken)

Kommunizieren was wirklich verlangt wird
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Herausforderungen
Mitarbeitende

Friher stand der Lohn im Vordergrund

Heute wichtigere Themen sind:

Work-Life-Balance / sinnvolle Aufgaben / Vielseitigkeit / Abwechslung / Mitbestimmung /
Wertschéatzung / Unternehmenskultur / Zugehorigkeitsgefunhl

Anforderungen bei flexibel-mobilem Arbeiten:
Selbstdisziplin, Konzentrationsfahigkeit, keine Ablenkung zulassen, zielorientiertes Arbeiten

Mehrsprachigkeit (Englisch heute ein Muss)

Arbeitnehmer empfindet mehr Verantwortung, dies erzeugt euphorische Gefiihle, Ziele stehen
noch starker im Vordergrund, Mitarbeitender will/muss etwas zuriickgeben

Mitgestalten, Grenzen setzen, auf sich achten!
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Stress, Leistungsdruck - Ausgleichsmoglichkeiten
Wandel und die Investition in die Gesundhelt unserer
Mitarbeitenden

Trotz all den Veranderungen und Arbeitsverdichtung wird die genau gleiche
Leistungsbereitschaft / Leistungserbringung erwartet.

Dass dabei Stress und Druck im immer schneller werdenden Umfeld aufkommen kann, ist klar.

Geberit bietet deshalb mit Geberit Vital ganz viele Massnahmen zur Findung der individuellen
Vitalstrategie!

MentaleFitness Energie Vitales Umfeld
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Stress, Leistungsdruck = Ausgleichsmoglichkeiten
Geberit Vital — wir wollen auch in Zukunft gesunde und
vitale Mitarbeitende

Bewegung Mentale Vitales
Fitness Umfeld

Impulsbehandlung  Apfelaktion Ruheraum Yoga Sozialberatung
Ricken Check-ups Ernahrungs- Entspannungs- Massage Ergonomie-
Referate Training Beratung
Deep-work Wasserspender / Mental in Form Arbeitssicherheit
Training Wasserfalschen dank vitaler
Flhrung
Jogging-Gruppen Ernahrungs- Check-up Mitarbeiter-
Beratung Messungen der Umfrage
Erholungsfahigkeit
Kampagne Workshop «Gut Familienservice
Sommer und Hitze schlafen — sicher
lebeny»
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